- - A _ 3 ot Kod objednavky: 114364364522
Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik siuzieb s iBne o anen
Kod adresata; 1606179301

Kod tladiva: 341

uzavreta v zmysle zakona €. 351/2011 Z z. o elekironickych komunikaciach {dale} len ,zmluva” alebo ,Zmiuva o baliku |

PODNIK

Obchodné menao: Slovak Telekom, a.s. .

Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel 5a, viozka cislo 2081/B

ICO: 35 763 469 DIC: 2020273893 IC pre DPH: SK2020273893
Zastupeny: Silvia Haburaj Kod predajeu: | Telesales VSE Rep_ 38438 Kod tiadiva: 841

{dalej len "Podnik") a
UCASTNIK ~ PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodne meno / Mestské kultirne stredisko, SNP 16/147, 84201 Surany 1
Sidlo podnikania;

Register, Cislo zapisu
npoadnikatela:

E-mail; msks.surany@stonline.sk Telefon, 0356500077

ICO: 00515663 DIC: iC pre DPH:

(dalej len "Déastnik™

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA /| SPLNOMOCNENA OS0BA

Titul/Meno/Priezvisko: -Gt Retmr- Eﬂ@k Mitos la v 2 S5

Ulica: Sipisné &islo; Crientaéne dislo:

Obec: PSC:

Telefon: C.OP / Pasu: -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Mestskeé kulttirne stredisko

Adresa zasielania: SNP 16/147, 94201 Surany 1

Sposob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF {EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
PoZadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu msks.surany@stonline.sk

TABULKA ¢. 1

BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOST]: 24 mesiacov | Akt acia
Néazov siuzby: Vereina telefénna ﬁiuzba w0 o | , B \ . ] -
 Cislo zmluvy: 2030418696 Adresa umiestrenia; SNP , 94201 Surany |

Telefonne cislo: 0356503822 . R

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Frugram sluib}r: Biznis linka 50 Aktivacia

Sluzby presmerovania s parametrom prenosu 8 gisla

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Biznis Uni - Priplatkovy balik Jegktivacia
Zobrazenie cisla volajuceho uZivatela CLIP

Daréek pre vsetkych Vianace 2014 Aktivacia
Nazov | = Flatnnst’ ceny : ' X o - Lenas DPH. S_platnnst"- | |
Biznis linka 50 Akciova cena platna potas 1 - 30. mesiaca 14,00 € mesaclne/vopred

Zaklad pre vypadet ZP Zmluvna pokuta za porudenie zavazku viazanosti 90,00 € |ednorazovo *

Ma polozky oznadeneg * sa neuplatiuje DPH

1) Na zakiade tejto zmiuvy dochadza k uzatvereniu novej Zmiuvy o poskytovani verejnych slufieb, ak sa Sluzba ma na zdklade tejto zmluvy Uéastnikovi zriadit vzmysle dohodnutého
spdsobu Zrisdenia (dalej len  Zmiluva’) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku kK Zmiuve o poskylovanl vergjnych sluZieb, ak sa SitZba nema na zakiade tefio zmiuvy UCastnikovi zriadit
(dale) len .Dodatok”}. Podmienky Balika sa ma poskytovanie tejto jednotlivej Siuzby v zmyste tejio 2zmiuvy neuplatnia.

2) Ugastnik méa narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysie tabulky &. 1 za akciové ceny podl'a tabulky ¢. 1 a to odo diia zriadenia Sluzby (ak sa
Siuzba zriaduie) alebo ﬂdn_dﬁa uzavretia Dodatku (ak uZ uéastnik SluZzbu wuZlva na zaklade existujics] Zmluvy) v zmysie tejto zmluvy, aZ do uplynutia 30, mesiaca odo tohto dia. Po
uplynuti 30. mesiaca bude USasthikovi poskytovany zvoleny Program SluZby za cenu bez viazanosti podla platheho Cennika. Det, kiory je rozhodujuci pre zalatie poskytovania Sluzby je
Rozhodnym diiom,

3) Flektronicka fakiira bude zaroven dorufovana ake priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a iej otverenie nebude chranené heslom proti neopravnendmu pristupu k ddajom. Udastnik
potvrdzuje, e si je vedomy zodpovednosti za ochranu Udajov na elektronickej fakture zasielang] na nim uréend e-maiiovd adresu pred prisiupom tretich osob.

4) ZIJ(ET{}M:'ACIE CBOOBIE je jednomesacné. Trvanie zOctovacieho obdobla jg od prvého do posledného dria kalendarneho mesiaca. Pripadny #zmeny trvania zuCtovacieho obdebia Podnik
pznami Licastnikovi najmene| jeden mesiac vopred. Frekvencia fakiuracie je jednomesaéna.

Shizba Telefonovanie
1} PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

2} Podnik a Ucastnik uzatvaraja vo vzfahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskylovani versjnych slufieb pre sluZbu s telefdnnym Eislom identifikovanym v tabuike &.1 {dalaj len
Lmluva’) meni a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v tejto Zmidve o ballku. Ostatneg ustanovenia Zmiluyy, kiore nie si todfo Zmluvou o baliky dotknute zostavaju v piatnosti bez
Zrneny.

3} PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
a) Uastnik ma pravo jedenkrat bezplatne poéas pryych 6 mesiacov od zadatia noskytovania SluZby na prechaod na nizéi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom

9.98 Eur s DPH. Pre urenie nizsieho Proegramu sluZby, e rozhodujtice poradie uréend v hasledujicom pismene iohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism, nema
vplyv na plynutie doby viazanosti.

b} Pre stanovenie vyssieho programiu shuzby je uréujlce nasledovne poradie, phicom pismeno a) cznacuje nanizsi program a pismenoe d) najvyssi program: a) Doma Happy 8, b}
Doma Happy M, c) Doma Happy L a dj) Coma Happy XL

i | CO 1-6LK66LM 1-6LKH1US

™ Ev.SK ZMLUVNY DOKUMENT JE POTREBNE PODPISAT NA POSLEDNEJ STRANE

Kod objednavky: 1-14364364522
v(.16.016-20141017-10:44:35

Strana: 1/2

HTEE IR RHE DR AHIERIBANE To] L1-11-19096062



- Ucasinik verejnej telefonnej shuzby ma pravo zapisat' sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je wydavany Podnikom) a informadne| sluZby Podniku a na spristupnenie svojich
udajov poskytovatelom informaénych sluZieb o telefdbnnych &islach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu: telefdnne &lslo pridelené Udastnikovi na zéklade Zmluvy, adresa
umiesinenia koncoveho bodu verejnej telefonnej sluZby a meno, priezviske v pripade fyzicke] osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meng v pripade fyzickej osoby — pednikatela alebo
pravnickej osoby, pricom fieto Udajs tvoria tzv. zakladny rozsah Gdajov pre (éely zverejnenia v zozname Ucastnikov a informatnej slugbe. Uéastnik, ktory je Tyzickou osobou podnikatefom
alebo pravnhickou esobou je zaroved opravheny poZiadat’ spolu so zakladhym rozsahom ddajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej dinnosti Udastnika v zozname a
informadnej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej dohody s Podnikom, mdZu byl v zozname a informaéneg] sluZbe Podniku zverejnené af dalsie udaje urdeng Ucastnikom nad ramec tzv.
zakladného rozsahu podia predchadzajice| vety, ak sU relevantné na (Zely telefénneho zoznamu. V pripade Zadosti o zverejnenia Udajov zaroven Udastnik berie na vedomie a sthlasi s
podmienkami zverejnenia uvedenymi v prisludne] Casti V3ecbecnych podmiengk, upravujuce] podmienky zverejiovania idajov dGastnikov v {elefénnom zozname a infermadnyoh
sluZbach,

1) ZAVAZOK VIAZANOSTE Uéastnik sa zavazuje, ze potas doby viazanosti v tabulky ¢. 1 {(dalej fen ,doba viazanosti'), kfora sa podita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Fodnikam vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podla tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukonéeniu jednothvei Zmiuvy a (i) bude riadne a véas
uhradzaf cenu za poskytovane Sluzby {dalej len ,zavézok viazanosti'), priom porusenim zavézku viazanosti je {i) vypoved Zmluvy U¢astnikom, ak vypovednd lehata alebo ing osobltne
dohodnuta lehota uplynie potas dojednane] doby viazanosli, (it} Ziadost' o prenesenie telefonneho &isla k nému padniku poskytujicemu siuzby elektronickych komunikach, ak v dosledku
tejto ziadosti dojde k ukonCeniu Zmiuvy o poskytovani Hlasovej sluZby podas dojednane| doby viazanosti, (i) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby USastnikom ani do 45 dni po jej
splathosti, na zaklade ktarého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy {dalej fen ,porusenie zédvazku viazanosti”). Doba viazanosti piynie iba poGas doby vyuflvania Slufiab v
zmysie tejto Zmiuvy o baliku. V pripade prerusenia poskyltovania SluZieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podnlku prerudit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajliceho z pristusnych
pravnych predpisov alebo Yseobecnych podmienok,sa doba viazangsti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajlce skutoénemu trvaniu preruSenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy
doba viazanosti neplynie.

2} ZNMLUVNA POKUTA (ZP):

Podnik s Ucastnik sa dohodli, Ze porusenim zévéizku viazanosti vznikne Podniku vodi Uastnikevi pravo na zaplatenis vyidtovane] ziiuvnaj pokuty. Zmluvna pokuta okrem
sankine] a prevencne] funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu skody spdsobane] Podniku v ddsledku porusenia zavizku viazanosti vzhladom na beneflty, ktoré Podnlk
poskytol Ucastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku, Benefitmi sa rozumie sudet vietkych ziiav zo standardnych poplatkoy za zriadenie a poskylovanie SluZby (vratane
Dopinkovych sluzieb) podla Cennika {rozhodujlce sU ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, kiora predstavuje rozdiel medzi neakciovou s akciovou kupnou cenol, ak bolo
Uéastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy o baliku poskytnuté, Benefity poskytnuté Udastnikevi na zakiade telto Zmiuvy o baliku sU uvedené v tabuike £. 1 a v Gasti .podmienky akele pre
poskytovanie sluzby”, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypodet zmluvnej pokuty za porusenie zavazku viazanosti kazde] jednotlive) SluZby, kiora zohladiiuje Benefity
poskytnuté Udastnikevi podia tejte Zmluvy o bafiku, je sutet zakladu pre vypofet zmiuvne] pokuty vo vztahu k Sluzbe a tych KZ, ktoré boll Utastnikovi poskyinuté wlutne vo

Vylctovana suma zmiuvne] pokuty bude vypoditana podia niZsie uvedeného vzorca, klory vyjadruje denné kiesanie zo Zakiadu pre vypodet podas plynubia doby viazanosti a2 do

a)

vztahu K tefto Sluzbs a to vo vyske uvedene) v tabulke €. 1 {(dalej len Zaklad pre vypotet"),
b}

dna ukoncenia Zmluvy alebo prerusenia poskylovania SluZieb v dosladku porudenia zavAzku viazanosti;

Vyuclovana suma zmiuvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP — {celé dni uplynuté z doby viazanostifestkovy podet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypetet zmiuvne] pokuty)
¢}

Zmluvna pokuia je splatna v lehote uvedene| na faktire, kforou je Q&aﬁtniknvi wyQctovana, Uhradenim zmluvne] pokuty zanika dojednany zévazok viazanosti vo vzfahu K tej Sluzbe
aleba Sluzbam, kU ktorym bola zmiuvng pokuta uhradend, preto Ucastnik zmiuvhl pokutu za poruSenie zévizku viazanosti zaplatl iba jedenkrat, Podnik je opravneny pozadovat
nahradl skody spaschene] poruSenim zavizku viazanosfi, pre pripad kiorej hoia dojednana a vyGdtovana zmiuvnd pokuta, fen vo vyske presahujuce] sumu vyidtovane] zmiuvne

pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

3) SPRACUVANIE GSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouZivat Gdaje o Ufastnikovi za podmlenok uvedenych vo Vaeghecnyah podmiankach a prisiugnych pravnych predpisoch. Rozsah,
itel a podmienky spracdvania Gdajov o USastnikovi su blizsie Specifikované vo VEeobecnych podmienkach (Gast’ Zhromazdovanie a poufivanie informacii o {&astnikach). V pripadoch,
kde moZe Udastnik zamedzit, aby sa jeho Odaje pouzivali na uréité idely, Usasinik mbZe kedykolvek Podniku oznamit, Ze si negela takéto pouivanie jeho Odajov. Ak e podmienkou
spracUvania udajov Uéastnika udelenle sihlasu, méze Udastnlk takyto stihlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udeli, Héasthlk moZze Podnik kedykolvek poZiadafl o informaciu, ako sa
jeho Udaje poudivaju. Viac informacii o pouzivant Ldajov moZno najst na www.telekom.sk aleba na internetove] stranke Podniku, kiord ju v buducnosti nahradi

4) Ak Utastnik pred diiom technického zriadenia sveiim konanim alebo nedinnostou zmari zriadenie zmiuvne dohodnutej Sluzby zavizuje sa zaplatit Podniku naklady veniknuté v slvislost]
$0 zriadenim Sluzby vo vydke 100 Eur (DPH sa neuplatiivje).

5) Zmiuvneé strany sa dohodhi, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorGkofvek z koneénych cien siuzieb Podniku upravit' tak, Ze k zakladu dane (cene
bez DPH} uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v éase vzniku dafiove] povinnosti Podniku,

&) Zmluva sa uzatvara na dabl neurditl. Zmivvu je moZne menit’ niektorym 2o sposoboy dohodnulych v tejlo zmluve, Cenniky, Vieobecnych podmienkach alebo Osobitnyeh podmienkach.
Tato zmluva nadoblda platnost a uéinnost dhom je] podplisania zrmtuvnyrmi stranami.

7 Vynlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom fejio Zmluvy o baliku, ako aj so Veobecnymi podmisnkami pre paskytovanie vergjnych sluZieb prostrednicivom pevnej siete Podniku (date]
len ,Vseobecne podmienky’}), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie siudieb Televizie, Oscobithymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb internetového pristupu alebo Osobitnyml
podmienkami pre poskytovanie Hiasovych sluZieb v zévislosti od toho, ktoré SluZby si na zaklade tefto Zmluvy o ballku Udastnikovi poskytované, tvoriace prilohu VEeobeenyeh
podmignoik, pripadne dalsie osobitné podmisnky vydane Podnikom a upravujice pedmienky pre poskytovanie gluZieh poskytovanych na zakiade tejto Zmiluvy ¢ baliku {d'alej len ,Osobitné
podmienky”} a Cennikom pre poskylovanie siuZieb Podniku, vratane Akclového cennika {dalej len ,Cennik"), ktoré sa ako neoddeltelné sGéasti tejto Zmiuvy o baliku zavéizujem
dodrzigval, Svojim podplsom potvrdzujem (i) prevzatie V3eobecnych podmisnok, Osobitnych podmienck a Cennika, (i) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmiuve o ballku Specifikovane
Sluzby, {iii) ze sa zavizujem riadne a véas pinit vSetky povinnosti vypiyvajice z tejfto Zmiuvy o baliku. Vyhiasujer, Ze som bol oboznameny Podnlkom, e aktudlne informacie o platnych
cenach za Sluzby je mozne ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej infernetove] stranke Podniku, kfora ju v buddGenosti nahradi a na predajnych miestach
Fadniku.

3 Pokial je tato Zmiuva o baliku uzatvorena medz Podnikem a Uéastnikom, ktorého j& mo2né povaZoval za spolrebitela podla zakona &. 102/2014 2.z, o ochrane spotrebitela pri predajl
tovaru alebo poskytovanl sluzieb na zékiade zmiluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavrete] mimo prevadzkovych priestorov predavaijiceho {dalej len ,Zo0S") a pokial bola této
Zmluva o bakku uzatvorena spdscbom uvedenym v Zo0O8, je Ulastnik oprawneny pisomne odstipit od tejto Zmiuvy o baliku v lehote 14 dni odo dia (1) uzavretia tejto Zmiuvy o baliku, ak
je lej predmetom vylutine poskytovanie SluZieb vramci Balika, (i) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Ucastnikovi, pokial spoloéne a sUtasne s uzavratim tejo Zmiuvy o baliku
uzatvoril Utastnik zmiuvu o najme KZ alebo Kiprnu zmluvu ku KZ. Za stéasné uzatvorenie zmiuvy o najme alebo kupe K< sa povaduje, aj ked sU ustanovenia upravujuce najom alebs
kUpu KZ obsahom tejto Zmiuvy o baliku. Odstipenim od Zmiuvy 0 ballku sa Zmiuva o baliku zrusuje ako celok, vratane jej jednotlivyeh Castl, ktorymi s Zmiluvy alebo Dodatky a to od
podiatku, pridom Uastnik j& povinny na viastné néaklady, najneskdr v iehate 14 dni odo dita zaniku Zmluvy o baliku vratit Podniku akékofvek hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdane
v suvislosti s pinenim tejto Zmluvy o baliku, Podnik je povinny najneskér v iehote 14 dni odo dia dorucenia odstupenia od Zmiuvy ¢ baliku vratit USastnikovi vietky finanéné ako aj vecné
pinenia, kiore od neho obdrzal v suvislostl s plinenim tejto Zmluvy o baliku,

9) Uiasinik podpisom tejto Zmituvy o baliku sahlasi so zagatim poskytovania sluZby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim posledne] Sluzby, ak je niektord zo SluZieb zriad'ovand, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma privo na dhradu sumy dmernej rozsahu poskythutého plnenia do
meomeniu odstupenia, Tymto sahlasom nie Je dotknuté privo Gfasinika odstlpit’ v lehote 14 dni v zmysie fohto bodu. Podnik ziroven s touto Zmiluvou o baliku odovzdal

Uéastnikovi af informaciu v zmysle § 3 2o08S.

V Ziline, diia 12.12.2014 Vo,

Saraveck. 7 AT
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